
Datenschutzinformation für Interessenten und Kunden 
	
Der Schutz von personenbezogenen Daten ist uns wichtig und auch gesetzlich gefordert. Die Verarbeitung Ihrer 
personenbezogenen Daten erfolgt nach den datenschutzrechtlichen Bestimmungen. Die nachstehende Übersicht soll Sie über die 
wichtigsten Aspekte der Verarbeitung personenbezogener Daten informieren.  
	

Verantwortlicher: Autohaus Pachern GmbH  
Gerhard Kopf  
Geschäftsführer 
Harter-Süd-Straße 6 
A-8075 Hart bei Graz   
Telefon: 0316/49 11 88 
Fax: 0316/49 21 16  
office@autohauspachern.at 
www.autohauspachern.at 

Datenschutz-
beauftragter: 

Es ist kein Datenschutzbeauftragter bestellt, da keine gesetzliche Notwendigkeit besteht. 

Zu welchem Zweck 
verarbeiten wir Ihre 
Daten: 

Interessenten- und Kundenverwaltung im Rahmen der KFZ-Werkstätten (einschließlich 
automationsunterstützt erstellter und archivierter Textdokumente (wie z. B. Korrespondenz, 
Rechnungsstellung usw.)  

Rechtsgrundlage: Vertrag, Reparaturarbeiten, Service in Bezug auf die gesetzlichen Grundlagen 

Wie lange speichern 
wir Ihre Daten:  

Die Daten werden während der Dauer des Vertragsverhältnisses und nach Beendigung dessen 
zumindest solange aufbewahrt, als gesetzliche Aufbewahrungsfristen bestehen oder 
Verjährungsfristen potentieller Rechtsansprüche noch nicht abgelaufen sind. 

An wen geben wir Ihre 
Daten weiter: 

(mögliche Empfänger-
kategorien) 

Wir speichern und verarbeiten die uns übermittelten bzw. bekanntgegebenen personenbezogenen 
Daten nur soweit es mit der Abwicklung des Auftrages im Zusammenhang steht. Eine Weitergabe 
erfolgt nur im minimal erforderlichen Umfang und soweit es für die Vertragsabwicklung notwendig 
ist, auf einer gesetzlichen Grundlage beruht oder ein berechtigtes Interesse an der 
Geschäftsabwicklung beteiligter (Dritter) besteht. 

Mögliche Empfänger können sein: Abteilungen des Unternehmens, die mit der Geschäftsabwicklung 
befasst sind (z.B. EDV, sonstige Verwaltungseinheiten) oder Gesellschaften der 
Unternehmensgruppe (z.B. zur Abwicklung gemeinsamer Projekte); 

An der Geschäftsabwicklung beteiligte Dritte (an der Geschäftsabwicklung notwendigerweise 
teilnehmende Personen und potentielle Vertragspartner, private und öffentliche Stellen, die 
Informationen zu Objekten bekannt geben können oder benötigen, wie.z.B. Versicherungen) 

Dienstleister des Verantwortlichen (z.B. Steuerberater, Lohnverrechnung, Rechtsanwalt) sowie 
Behörden (Sozialversicherung, Finanzamt, sonstige Behörden), Rechtsvertreter (bei der 
Durchsetzung von Rechten oder Abwehr von Ansprüchen oder im Rahmen von Behördenverfahren) 
oder Unternehmen, die im Rahmen der Betreuung der IT-Infrastruktur (Software, Hardware) als 
Auftragnehmer tätig sind. 

Keinesfalls werden Ihre Daten zu Werbezwecken o.ä. weitergegeben. Unsere Mitarbeiter und unsere 
Dienstleistungsunternehmen sind zur Verschwiegenheit und zur Einhaltung der 
Datenschutzbestimmungen verpflichtet. 

Datenübertragbarkeit Es besteht kein Recht auf Datenübertragbarkeit. 

Eine Übermittlung an Empfänger in einem Drittland (außerhalb der EU) oder an eine internationale Organisation ist nicht 
vorgesehen. Es besteht keine automatisierte Entscheidungsfindung (Profiling).  
Es ist weder vertraglich noch gesetzlich vorgeschrieben, dass Sie Ihre Daten bereitstellen und es gibt auch keine Verpflichtung 
dazu. Die Daten sind allerdings erforderlich, damit das Vertragsverhältnis ordnungsgemäß durchgeführt werden kann. 

 

 Als betroffener Person steht Ihnen grundsätzlich das Recht auf Auskunft, Berichtigung, Löschung, Einschränkung und 
Widerspruch zu. Zur Ausübung Ihrer Rechte wenden Sie sich bitte an:  

Autohaus Pachern GmbH  	
Harter-Süd-Straße 6 	
A-8075 Hart bei Graz   	
Telefon: 0316/49 11 88 	
Fax: 0316/49 21 16  	
office@autohauspachern.at 	
www.autohauspachern.at	

Wenn Sie glauben, dass die Verarbeitung Ihrer Daten gegen das Datenschutzrecht verstößt oder Ihre 
datenschutzrechtlichen Ansprüche sonst in irgendeiner Weise verletzt worden sind, können Sie sich bei der  
Datenschutzbehörde beschweren. 



Datenschutzerklärung	und	Disclaimer	
Haftungsbeschränkung	
Sämtliche	Inhalte	wurden	sorgfältig	geprüft.	Dessen	ungeachtet	kann	keine	Haftung	für	die	Richtigkeit,	Vollständigkeit	und	Aktualität	der	
Angaben	übernommen	werden.	

Links	
Der	Herausgeber	identifiziert	sich	nicht	mit	den	Inhalten	auf	den	Seiten	auf	die	ein	Link	führt	bzw.	von	Seiten	die	Links	auf	diese	Website	
beinhalten	und	übernimmt	dafür	keine	Haftung. Sollte	eine	der	Seite	auf	die	verwiesen	wird,	bedenkliche	Inhalte	aufweisen,	wird	um	
Mitteilung	ersucht,	woraufhin	der	Link	sofort	gelöscht	wird.	

Datenschutz	
Transparenzsystem:	hier	finden	sie	das	aktuelle	Informationsblatt	zum	Datenschutz		

Durch	den	Besuch	unserer	Website	können	Informationen	über	den	Zugriff	(Datum,	Uhrzeit,	betrachtete	Seite)	anonymisiert	und	ohne	
personenbezogene	Daten	auf	dem	Server	gespeichert	werden,	wobei	diese	lediglich	zur	Auswertung	von	statistischen	Zwecken	dienen	und	
nicht	an	Dritte	weitergegeben	werden. Der	Anbieter	weist	ausdrücklich	darauf	hin,	dass	die	Datenübertragung	im	Internet	(z.B.	bei	der	
Kommunikation	per	E-Mail)	Sicherheitslücken	aufweisen	und	nicht	lückenlos	vor	dem	Zugriff	durch	Dritte	geschützt	werden	kann.	Vor	allem	
Kommunikation	auf	unverschlüsselten	Wegen	(z.B.	Whats-app,		uä)	können	nicht	vor	dem	Zugriff	durch	Dritte	geschützt	werden.	 Die	
Verwendung	der	von	Ihnen	bekannt	gegebenen	Kontaktdaten	–	insbesondere	der	Telefon-/Faxnummern	und	E-Mailadresse	–	werden	
ausschließlich	auf	Basis	der	schriftlichen	Zustimmung	oder	bei	Bestehen	einer	aufrechten	Geschäftsbeziehung	für	eigene	Zwecke	verwendet.	
Die	Weitergabe	dieser	Daten	erfolgt	nur	im	Rahmen	der	gesetzlichen	und/oder	vertraglichen	Erfüllungspflicht	der	Auftragsverarbeitung	an	
notwendige	Auftragsverarbeiter	(zB.	Steuerberater,	Rechtsanwalt,	Haftungsdach,	Banken)	

Betroffenenrechte:	
Gem.	der	DSGVO	haben	Sie	jederzeit	Recht	auf	unentgeltliche	Auskunft	über	Ihre	gespeicherten	personenbezogen	(pb)	Daten: 	

Recht	auf	Auskunft	(Art	15	DSGVO) Recht	auf	Berichtigung	(Art	16	DSGVO) Recht	auf	Löschung	(Art	17	DSGVO) Recht	auf	Einschränkung	(Art	
18	DSGVO) Recht	auf	Übertragbarkeit	(Art	20	DSGVO) Recht	auf	Widerspruch	(Art	21	DSGVO) Recht	auf	Beschwerde	bei	der	
Datenschutzbehörde Wenn	Sie	eine	der	obig	genannten	Rechte	in	Anspruch	nehmen	wollen,	so	schicken	Sie	uns	bitte	eine	Mail	an	:	
office@autohauspachern.at	

	

Google	Analytics	
Diese	Website	nutzt	Funktionen	des	Webanalysedienstes	Google	Analytics.	Anbieter	ist	die	Google	Inc.	1600	Amphitheatre	Parkway	Mountain	
View,	CA	94043,	USA.	Google	Analytics	verwendet	sog.	„Cookies“.	Das	sind	Textdateien,	die	auf	Ihrem	Computer	gespeichert	werden	und	die	
eine	Analyse	der	Benutzung	der	Website	durch	Sie	ermöglichen.	Die	durch	den	Cookie	erzeugten	Informationen	über	Ihre	Benutzung	dieser	
Website	werden	in	der	Regel	an	einen	Server	von	Google	in	den	USA	übertragen	und	dort	gespeichert. Durch	die	Aktivierung	der	IP-
Anonymisierung	auf	dieser	Webseite	wird	Ihre	IP-Adresse	von	Google	jedoch	innerhalb	von	Mitgliedstaaten	der	Europäischen	Union	oder	in	
anderen	Vertragsstaaten	des	Abkommens	über	den	Europäischen	Wirtschaftsraum	zuvor	gekürzt.	Nur	in	Ausnahmefällen	wird	die	volle	IP-
Adresse	an	einen	Server	von	Google	in	den	USA	übertragen	und	dort	gekürzt.	Im	Auftrag	des	Betreibers	dieser	Website	wird	Google	diese	
Informationen	benutzen,	um	Ihre	Nutzung	der	Website	auszuwerten,	um	Reports	über	die	Websiteaktivitäten	zusammenzustellen	und	um	
weitere	mit	der	Websitenutzung	und	der	Internetnutzung	verbundene	Dienstleistungen	gegenüber	dem	Websitebetreiber	zu	erbringen.	Die	im	
Rahmen	von	Google	Analytics	von	Ihrem	Browser	übermittelte	IP-Adresse	wird	nicht	mit	anderen	Daten	von	Google	zusammengeführt. Sie	
können	die	Speicherung	der	Cookies	durch	eine	entsprechende	Einstellung	Ihrer	Browser-Software	verhindern;	wir	weisen	Sie	jedoch	darauf	
hin,	dass	Sie	in	diesem	Fall	gegebenenfalls	nicht	sämtliche	Funktionen	dieser	Website	vollumfänglich	werden	nutzen	können.	Sie	können	
darüber	hinaus	die	Erfassung	der	durch	das	Cookie	erzeugten	und	auf	Ihre	Nutzung	der	Website	bezogenen	Daten	(inkl.	Ihrer	IP-Adresse)	an	
Google	sowie	die	Verarbeitung	dieser	Daten	durch	Google	verhindern,	indem	sie	das	unter	dem	folgenden	Link	verfügbare	Browser-Plugin	
herunterladen	und	installieren:	http://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=de	

Nähere	Informationen	zu	Nutzungsbedingungen	und	Datenschutz	finden	Sie	unter	den	Google	Analytics	Bedingungen	bzw.	unter	der	Google	
Analytics	Übersicht.		

Weiters	weisen	wir	auf	die	Möglichkeit	der	manuellen	Löschung	der	gespeicherten	Cookies	in	den	jeweiligen	Browsereinstellungen	hin.	

Anwendbares	Recht Es	gilt	ausschließlich	das	österreichische	Recht.	


